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§1 Postanowienia Ogólne 
1. Niniejsze Ogólne Warunki Sprzedaży i Dostaw (dalej: OWSiD) 

określają zasady zawierania umów sprzedaży towarów oferowanych 
przez Cabicon Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w 
Łodzi, przy ulicy Łagiewnickiej 54/56, kod pocztowy 91-463, wpisanej 
do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla 
Łodzi Śródmieścia w Łodzi Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego pod numerem KRS 0000507371, REGON 
10176869700000, NIP 7262654025; zwaną dalej Sprzedawcą. 
Sprzedaż oraz dostawa towarów, znajdujących się w aktualnej ofercie 
Sprzedawcy, dokonywane są wyłącznie na podstawie poniższych 
Ogólnych Warunków Sprzedaży i Dostaw, które obowiązują dla 
wszystkich sprzedaży i dostaw, także wówczas, gdyby nie powołano 
się na nie w sposób wyraźny. 

2. OWSiD adresowane są wyłącznie do przedsiębiorców prowadzących 
we własnym imieniu zarejestrowaną działalność gospodarczą lub 
zawodową. 

 
§2 Definicje 
1. Poniższe określenia uzyskują, na potrzeby OWSiD, następujące 

znaczenie: 
a) Dni robocze – dni od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni 

ustawowo wolnych od pracy przypadających w te dni. 
b) Klient – przedsiębiorca prowadzący we własnym imieniu 

zarejestrowaną działalność gospodarczą lub zawodową, który 
zawarł lub zamierza zawrzeć umowę z Sprzedawcą.  

c) Produkt – rzecz ruchoma, towar znajdujący się w aktualnej ofercie 
Sprzedawcy, będący przedmiotem umowy pomiędzy nim a  
Klientem. 

d) Sprzedawca - Cabicon Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z 
siedzibą w Łodzi, przy ulicy Łagiewnickiej 54/56, 91-463 Łódź, 
wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy dla Łodzi Śródmieścia w Łodzi Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000507371, 
REGON 10176869700000, NIP 7262654025; adres korespondencji 
elektronicznej: biuro@cabicon.pl 

e) Zamówienie – oferta nabycia Produktu, znajdującego się w 
aktualnej ofercie Sprzedawcy z zastrzeżeniem poszczególnych 
postanowień OWSiD. 

f) Przewoźnik – przedsiębiorca zawodowo zajmujący się przewozem 
towarów. 

 
§3 Warunki dokonywania Zamówień 
1. Klient dokonuje Zamówień w formie pisemnej, poprzez wysłanie oferty 

nabycia Produktu na adres siedziby Sprzedawcy albo w formie 
elektronicznej, poprzez wysłanie oferty nabycia Produktu na adres 
korespondencji elektronicznej sprzedawcy. 

2. W przypadku potwierdzenia  przez Sprzedawcę przyjęcia Zamówienia 
Klienta, zgodnie z regulacjami wskazanymi niniejszym paragrafem 
dochodzi do zawarcia umowy między Sprzedawcą a Klientem. 

3. Potwierdzenie przyjęcia Zamówienia następuje w drodze pisemnej lub 
w wyraźnej korespondencji elektronicznej. 

4. Sprzedawca przyjmuje Zamówienie do realizacji po sprawdzeniu 
dostępności zamawianego Produktu w magazynie. 

5. W wypadku zmiany jakichkolwiek danych wskazanych w Zamówieniu, 
Klient jest zobligowany do jego bezzwłocznej aktualizacji. Zmiana 
jakichkolwiek danych wskazanych w Zamówieniu po złożeniu przez 
Sprzedawcę oświadczenia o potwierdzeniu i przyjęciu oferty może 
zostać dokonana wyłącznie za jego zgodą. 

6. W szczególnych przypadkach Sprzedawca zastrzega sobie prawo 
nieprzyjęcia Zamówienia do realizacji. 

7. W przypadku, niedysponowania wymaganą ilością danego Produktu 
dla złożonego Zamówienia, Klient zostanie o tym niezwłocznie 
poinformowany przez Sprzedawcę. 

8. Wszystkie ceny Produktów podane są w walucie polskiej (PLN) i są 
cenami netto (nie uwzględniają podatku od towarów i usług, kosztów 
transportu, cła oraz innych opłat). 

 
§4 Faktury i płatności 
1. Sprzedawca wystawia fakturę z dniem wydania towaru z magazynu 

Sprzedawcy. 
2. Płatność za Produkty dokonywana jest poprzez przelew na rachunek 

bankowy Sprzedawcy nie później niż w dniu wskazanym na fakturze. 
3. Za datę uiszczenia ceny w drodze dokonania przelewu bankowego 

uznaje się dzień uznania rachunku Sprzedawcy. 
4. W przypadku opóźnienia w zapłacie ceny, na Klienta nakładane będą 

odsetki maksymalne przewidziane przez Kodeks Cywilny naliczane od 
daty jej wymagalności, przy czym wszelkie otrzymane kwoty będą 
pokrywać w pierwszej kolejności zapłatę odsetek, a następnie cenę z 
najstarszej faktury. 

5. W wypadku opóźnienia w zapłacie ceny, Sprzedawca wystosuje 
odpowiednie pisemne upomnienie, za które naliczana jest opłata 
manipulacyjna w wysokości 50,00 zł netto. 

6. Zapłata ceny, odsetek lub opłaty manipulacyjnej, a także jakichkolwiek 
innych należności wobec Sprzedawcy nie może nastąpić poprzez 
potrącenie ewentualnych roszczeń przysługujących Klientowi 
względem Sprzedawcy. 

7. Niewywiązanie się przez Klienta z określonych niniejszym paragrafem 
warunków płatności uznawane jest za istotne naruszenie, 
upoważniające Sprzedawcę do wypowiedzenia umowy oraz zażądania 
natychmiastowego uregulowania wszelkich należności. 

 
§5 Dostawa 
1. Warunki dostawy będą pozostawały w zgodzie z „INCOTERMS” 2010. 

O ile nie zostanie uzgodnione inaczej, klauzulą dostawy jest EXW (ex 
works). Miejscem pozostawienia Produktu do dyspozycji Klienta jest ul. 
Łagiewnicka 54/56, 91-463 Łódź, lub inne miejsce w Polsce wyraźnie 
wskazane przez Sprzedawcę. 

2. W zależności od uzgodnionego sposobu dostarczenia Produktu za 
datę dostawy uważa się datę wydania Produktu Przewoźnikowi lub 
datę odbioru osobistego przez Klienta. 

3. Do wszelkich zamówień będą dodawane kwoty na pokrycie kosztów 
transportu, które zostaną wyszczególnione na fakturze sprzedaży. 

4. O ile nie zostanie uzgodnione inaczej, Sprzedawca wyśle Produkty 
przez wybranego przez siebie Przewoźnika i na adres siedziby Klienta. 

5. W przypadku, gdy Klient jako adres dostawy wskazał adres inny niż 
adres siedziby Klienta, Klient zobowiązany do zapewnienia możliwości 
skutecznej dostawy Produktu pod wskazanym adresem. Wszelkie 
ryzyka i koszty z tym związane, w szczególności ryzyko i koszty 

opóźnienia dostawy lub odbioru Produktu przez osobę 
nieupoważnioną, leżą po stronie Klienta. 

6. Z chwilą wydania przez Sprzedawcę Produktu Przewoźnikowi 
przechodzą na Klienta korzyści i ciężary związane z rzeczą oraz 
niebezpieczeństwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia rzeczy. 
Sprzedawca w takim wypadku nie ponosi odpowiedzialności za utratę, 
ubytek lub uszkodzenie Produktu powstałe od przyjęcia go do 
przewozu aż do jego dostarczenia Klientowi przez Przewoźnika oraz 
za opóźnienie w przewozie przesyłki. 

7. Czas dostawy jest określany przez Sprzedawcę według najlepszego 
szacunku opartego na uwarunkowaniach znanych w momencie 
złożenia Zamówienia. O ile Klient, przed zawarciem umowy, nie 
określi, że dostawa ma mieć miejsce w dokładnie sprecyzowanym 
czasie, wszelkie dostawy z opóźnieniem do 14 dni roboczych będą 
uznawane pod każdym względem za wykonane terminowo, nie dając 
Klientowi podstaw do dochodzenia jakichkolwiek roszczeń względem 
Sprzedawcy.  

8. Sprzedawca niezwłocznie zawiadomi Klienta o wszelkich zmianach 
czasu dostawy oraz ewentualnych opóźnieniach – w takim przypadku 
Klientowi nie będą przysługiwać żadne prawa oprócz anulowania 
Zamówienia.  

9. Klient może anulować zamówienie jeśli opóźnienie jest dla niego 
znaczące – w takim przypadku Klient musi przekazać Sprzedawcy 
pisemne żądanie informujące, że dostawa jest wymagana w ciągu 8 
dni. Jeśli dostawa nie zostanie zrealizowana przed tym terminem, 
Kupujący może anulować Zamówienie. 

 
§6 Zastrzeżenie prawa własności 
1. Sprzedawca zastrzega sobie własność Produktu aż do momentu 

uiszczenia ceny oraz dodatkowych opłat pokrytych przez Sprzedawcę 
w imieniu Klienta z tytułu realizacji Zamówienia. 

2. Do momentu uregulowania należności, o której mowa w uprzednim 
ustępie, Klient nie ma i nie może twierdzić, że posiada prawa do 
odsprzedaży lub innego dysponowania Produktem w jakikolwiek 
sposób stojący w sprzeczności z zachowaniem tytułu prawnego przez 
Sprzedawcę. 

3. W przypadku przebudowy lub przetworzenia Produktu bez utraty jego 
odróżniającego charakteru lub formy, zachowanie tytułu pozostaje w 
mocy obejmując wartość przebudowanego lub przetworzonego 
Produktu odpowiadającą wartości sprzedanego Produktu przed 
dokonaniem takiej przebudowy lub przetworzenia. 

 
§7 Informacje o produkcie 
1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonania zmiany oferty, w tym 

w szczególności: specyfikacji, ceny oraz rodzaju oferowanych 
Produktów w sposób jednostronny, w każdej chwili i bez konieczności 
podania przyczyny. 

 
§8 Zachowanie poufności 
1. Kupujący zobowiązuje się  do bezwzględnego zachowania w tajemnicy 

wszystkich informacji uzyskanych w związku z realizacją Zamówienia, 
w szczególności dotyczy to ceny, specyfikacji oraz wszelkich innych 
informacji, które nie są dostępne publicznie. Poufne materiały nie 
mogą być kopiowane ani przekazywane jakiejkolwiek stronie trzeciej, 
bez wyraźnej i pisemnej zgody Sprzedawcy. 

 
§9 Tryb postępowania reklamacyjnego 
1. W momencie odbioru przesyłki od Przewoźnika Klient zobowiązany 

jest do sprawdzenia jej zawartości pod względem: zgodności z 
Zamówieniem, integralności opakowania, ewentualnych uszkodzeń 
Produktu. Czynność ta powinna odbyć się w obecności przedstawiciela 
Przewoźnika. 

2. Sprzedawca rozpatrywał będzie reklamacje o ile zostały zgłoszone w 
terminie 24 godzin od dnia ich wykrycia, nie później jednak niż do 7 dni 
od dnia odebrania Produktu przez Klienta. 

3. Reklamacje dotyczące uszkodzeń Produktu powstałych podczas 
transportu na zlecenie Klienta, będą rozpatrywane tylko wtedy, gdy ich 
wykrycie nastąpiło w obecności przedstawiciela Przewoźnika. 
Warunkiem przyjęcia tego typu reklamacji będzie spisanie wraz z 
przedstawicielem Przewoźnika protokołu reklamacyjnego 
stanowiącego podstawę roszczeń.  

4. Sprzedawca nie udziela gwarancji na sprzedawane Produkty. 
5. Do Produktu dostarczanego na zasadach gwarancji producenta 

dołączana jest karta gwarancyjna producenta. 
 
§10 Zwroty 
1. Zwroty Produktów możliwe są jedynie po wcześniejszym pisemnym 

uzgodnieniu ze Sprzedawcą i po jego akceptacji. 
2. Wymagane jest, aby zwracane Produkty były nieuszkodzone oraz 

zapakowane w oryginalne, nieuszkodzone opakowanie wraz z 
załączonymi kopiami faktur oraz listem przewozowym. 

3. W przypadku skutecznego zwrotu Produktów naliczana jest opłata 
manipulacyjna w wysokości 20% ceny Produktu, która jest odliczana 
od kwoty zwracanej, na co strony wyrażają zgodę. 

4. Koszty transportu nie są zwracane w przypadku zwrotu Produktów. 
5. Zwrot produktów dokonywany jest na wyłączny koszt i ryzyko Klienta. 
 
§11 Odpowiedzialność  
1. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek szkody 

materialne (damnum emergens oraz lucrum cessans) lub na osobie 
spowodowane przez Produkt. 

2. Klient przyjmuje na siebie ryzyko gospodarcze związane z 
wykorzystaniem zakupionych od Sprzedawcy Produktów. 

3. W wypadku skierowania przez osobę trzecią roszczenia względem 
Sprzedawcy lub Klienta z tytułu usług i umów realizowanych na 
podstawie niniejszych OWSiD, Sprzedawca lub Klient są zobowiązani 
niezwłocznie zawiadomić drugą stronę o toczącym się postępowaniu. 

4. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za szkodę, jaka powstała w 
skutek niezapewnienia Klientowi usług oraz realizacji umów 
określonych niniejszymi OWSiD, na skutek okoliczności, za które 
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności, a w szczególności 
wynikające z działania siły wyższej, awarii sprzętu, błędów, ingerencji 
osób trzecich, które uniemożliwiają, utrudniają lub zwiększają koszt 
realizacji umowy, w tym między innymi spory pracownicze (np. strajk, 
lokaut, strajk włoski itp.), choroby, niekontrolowane pożary, rozruchy, 
zamieszki, wojny, terroryzm, brak środków transportu, niedobór 
towarów, ograniczenia walutowe, przejęcie ze strony publicznej, 
embarga na przywóz i wywóz, zakazy odsprzedaży, brak dostaw 
energii, znaczne podwyżki cen i/lub podatków, wahania kursów walut 
obcych, trudności produkcyjno-transportowe wykraczające poza 

odpowiedzialność Sprzedawcy, wystąpienie siły wyższej i/lub trudności 
u kluczowych dostawców. 

5. W razie zaistnienia okoliczności określonych w uprzednim ustępie 
Sprzedawca jest upoważniony do pełnego lub częściowego 
anulowania Zamówienia, lub też określenie innego terminu dostawy 
Produktów, nie ponosząc przy tym odpowiedzialności za każdą 
niedotrzymaną, częściową lub spóźnioną dostawę oraz za wszelkie 
straty poniesione przez Klienta spowodowane w całości lub częściowo 
przez powyższe uwarunkowania. 

6. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za skutki niewykonania lub 
nienależytego wykonania zaciągniętych przez Klienta lub osobę trzecią 
zobowiązań oraz zdolności tych osób do zaciągania zobowiązań. 

7. Sprzedawca nie odpowiada za opóźnienie w dostawie Produktów, z 
przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Przewoźnik. 

 
§12 Integralność OWSiD 
1. Postanowienia, terminy i ustalenia zawarte w OWSiD powinny być 

realizowane w stopniu jak najpełniejszym i prawem dozwolonym.  
2. Jeśli którykolwiek z tych terminów, postanowień czy ustaleń, bądź jego 

realizacja w stosunku do osoby czy okoliczności, w jakimkolwiek 
stopniu, okaże się nieważny lub niemożliwy do realizacji w całości bądź 
w części, wtedy taki termin, postanowienie czy ustalenie powinny być 
interpretowane w sposób zapewniający ich najpełniejszą realizację na 
gruncie obowiązujących przepisów prawa.  

3. Niezależnie od powyższego, pozostałe postanowienia OWSiD bądź 
realizacja ich w stosunku do jakiejkolwiek osoby czy okoliczności, inne 
od tych wskazanych w ust. 2, znajdą zastosowanie i wywrą wszelkie 
skutki przewidziane w OWSiD 

 

§13 Postanowienia końcowe 
1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonania zmiany postanowień 

niniejszych OWSiD w sposób jednostronny, w każdej chwili i bez 
konieczności podania przyczyny. 

2. OWSiD oraz realizacja przewidzianych nim umów między Sprzedawcą 
a Klientem podlega prawu polskiemu. 

3. W razie zaistnienia pomiędzy Stronami sporu w zakresie interpretacji 
postanowień OWSiD, wypełniania wynikających z niego zobowiązań 
lub w związku z OWSiD, Sprzedawca i Klient dołożą wszelkich starań, 
aby zaistniały spór rozwiązać na drodze polubownej, przy czym 
niniejszego ustępu nie można poczytywać jako zapisu na sąd 
polubowny. 

4. W przypadku gdyby działania opisane w ustępie 3 niniejszego 
paragrafu nie przyniosły zadowalającego rezultatu, spór poddany 
będzie pod rozstrzygnięcie rzeczowo właściwego sądu siedziby 
Sprzedawcy. 

5. OWSiD w ich aktualnej wersji jest dostępny na stronie internetowej 
Sprzedawcy. 
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